
Certification AFAQ Service Biomédical [1]

La situation des ateliers
biomédicaux

1 2 Définitions clés

5 Proposition d‘une nouvelle BPAC [3]

Mettre en place des procédures de nettoyage
régulières pour les espaces de travail
Établir des zones définies pour le stockage des  
ECME
Créer des zones de rangement pour les outils
nécessaires à la maintenance
Sensibiliser et former le personnel biomédical à la
méthode 5S
Appliquer la méthode 5S de manière systématique
dans les services biomédicaux

Mise en œuvre de la méthode 5S en ingénierie biomédicale
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30% n’ont pas de
zones de rangements
pour les DM
fonctionnels.

LE THEME 5 DE L’AFAQ : 
 7 QUESTIONS SUR

L’ORGANISATION DU SERVICE
BIOMÉDICAL :

Les paramétrages des équipements
sont ils conservés et consultables ?
Les locaux du service sont ils
adaptés ?
Est ce que les espaces de travail
sont propres ?
Localisation des dispositifs connue ?
Est ce que la décontamination des
équipements est réalisée ?
Les déchets du service sont ils
recyclés ?
Les équipements réformés sont ils
revalorisés ?

STANDARDISER

1 place pour chaque chose 
et chaque chose à sa place

Nettoyage régulier des
espaces de travail

Mise en place d’une
procédure pour conserver

des espaces propres

Vérification régulière
de l’état de propreté

Jeter les objets inutiles

3 Application du 5S au thème 5 de la certification AFAQ
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BPAC: Bonne Pratique d’Activité Connexe

Quelques chiffres :

Sondage réalisé auprès de 43 services  
biomédicaux venant d’hôpitaux français de

toutes tailles

42% des ateliers biomédicaux ne
connaissent pas la méthode 5S

42% ne trient pas et ne
jettent pas les objets
inutiles ou non
essentiels (non utilisés
depuis plus de 2 ans).
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EXEMPLE AVEC LA
PROPRETE

 DES ESPACES DE
TRAVAIL:

Preuve de la qualité des prestations
biomédicales
Alternative à la certification ISO 9001
Repose sur 41 questions en 2 niveaux  

Bonne pratique ayant pour but d’intégrer des activités particulières ou spécifiques à
certains services biomédicaux 
Publiée dans le “Guide des bonnes pratiques de l’ingénierie biomédicale en
établissement de santé”
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4 L’outil d’autodiagnostic du thème 5 de l’AFAQ

Résultats

3 feuilles Excel : 
Accueil et mode d’emploi

Questionnaire sur le
thème 5 de l’AFAQ

80% n’ont pas de procédure de nettoyage pour
leur espace de travail.

35% n’ont pas de zones
de rangements pour les
outils nécessaires à une
maintenance.

30% n’ont pas
de zones

définies pour
stocker leurs

ECME
(équipements
de contrôle,
mesure et
d’essai)
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