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1.   Contexte du Groupe Hospitalier Paris Saint-Joseph 2.   Harmonisation entre deux services biomédicaux

3.   Méthodologie de la démarche qualité

4.   Conclusion

-Confiance des services
-Dialogue avec la direction
-Prestation conforme aux exigences
-Amélioration continue de la qualité

Objectifs 2022 : réussir le 2ème audit de suivi & commencer l’harmonisation
des pratiques entre les deux services biomédicaux du groupe
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ISO9001 v2015 pour 
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hospitalier 

Amélioration assurée, 
de la qualité, de la 
sécurité et du confort 
des soins prodigués 
aux patients.
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