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Etat des lieux en 2011 :  
• 3000 établissements de santé 
• 450 services biomédicaux 
•  14 services biomédicaux certifiés ISO 9001 
•  Apports positifs identifiés [1,2] 
Objectifs  :  
• Aider les services biomédicaux à mettre en 
   place un projet de certification  ISO 9001 en vue 
   de l’obtention 
 
Apports visés :  
• Garantir une organisation rationnelle dans 
   l’exploitation des ressources 
• Respecter des exigences réglementaires 
• Obtenir une reconnaissance plus importante par 
   la direction et le corps médical 
	  
	  
	  

  CONCLUSION 
 
• Services	  biomédicaux	  non	  cer2fiés	  :	  	  Un	  ou2l	  d’aide	  et	  d’accompagnement	  au	  développement	  d’une	  démarche	  qualité	  progressive	  	  adaptable	  à	  leurs	  contextes	  
• Services	  biomédicaux	  cer2fiés	  :	  Une	  boite	  à	  idée	  pour	  développer	  l’améliora2on	  con2nue	  	  de	  leur	  système	  de	  management	  de	  la	  qualité	  
	  
Ce	  Vademecum	  a	  été	  validé	  par	  des	  ingénieurs	  biomédicaux	  expérimentés	  dont	  certains	  sont	  responsable	  de	  service	  biomédicaux	  cer2fiés	  ISO	  9001,	  de	  plus,	  il	  est	  mis	  à	  
disposi2on	  sur	  internet	  [3]	  
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